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Canal de Ética
da Previdência BRB

Um compromisso com a integridade e a transparência



“A integridade é um valor essencial para a Previdência BRB.
 Nosso Canal de Ética fortalece a governança e garante a

confiança nas nossas relações.”



Receber denúncias, dúvidas e sugestões sobre
condutas antiéticas ou irregulares;

Permitir registro anônimo e com sigilo absoluto;

Estar disponível 24h por dia, 7 dias por semana,
via telefone e internet.

O que é o Canal de Ética
Uma ferramenta de compliance e governança corporativa, criada para:



Canal Independente e Terceirizado
Operado pela empresa Contato Seguro, independente e
especializada em gestão de canais de denúncia

O sistema é seguro, imparcial e auditável,
garantindo total confidencialidade.

A Previdência BRB não tem acesso à identidade
do denunciante.



Denúncia Anônima e Confidencial
  

O denunciante pode optar
pelo anonimato.

 Nenhuma informação pessoal é
repassada à Previdência BRB.

A investigação não é
compartilhada com chefias, RH ou

diretoria durante o processo.

Todos os envolvidos na apuração
assinam Termo de

Confidencialidade e Sigilo.

A proteção do denunciante é garantida — sem retaliação de qualquer natureza



Como funciona o Fluxo

Encaminhamento: o caso é direcionado ao Comitê de Ética e
Disciplina (COMED).

Etapas principais do processo de denúncia:

Recebimento: pela empresa terceirizada (Contato Seguro),
que faz a triagem inicial.

Apuração: o COMED conduz diligências, entrevistas e, se
necessário, investigações técnicas.

Relatório conclusivo: o COMED apresenta os resultados ao
Conselho Deliberativo, responsável pela decisão final.



Papel do COMED
O Comitê de Ética e Disciplina é o órgão colegiado responsável por:

Garantir independência,
confidencialidade e

imparcialidade

Promover a cultura ética e
apoiar a Alta Administração em

ações de integridade

Recomendar penalidades e
encaminhar relatórios
conclusivos ao CONDE

Analisar, apurar e julgar
denúncias ético-disciplinares

COMED



Coordenador do COMED
Presidente COFIS
Wendell Castro

Membro COMED
Gerente GEJUR

Marcones Gonçalves

Membro COMED
Gerente GECOR e 
Compliance Officer
Weslei Carvalho

Membros do COMED



Compromisso com o Sigilo
Os membros do COMED têm dever de sigilo absoluto sobre
todas as informações tratadas.

O sigilo é essencial para proteger os denunciantes e assegurar
a credibilidade do canal.

O processo é conduzido com imparcialidade, integridade e
zelo pela imagem institucional.

O acesso às informações é restrito apenas aos responsáveis
diretos pela apuração.



Normativos do Canal de Ética

Código de Conduta e Ética – princípios,
valores e diretrizes éticas

O Canal de Ética da Previdência BRB está estruturado em um conjunto
de normas e documentos institucionais que garantem sua
legitimidade e segurança:

Manual de Gestão do Canal de Ética – orienta o
funcionamento e gestão operacional

Regimento Interno do COMED – detalha
competências, deveres e o rito de apuração

Política de Uso do Canal de Ética – define
responsabilidades, fluxos e prazos



 www.contatoseguro.com.br/previdenciabrbcanaldeetica

 0800 800 8090

“O Canal de Ética é um instrumento de confiança,
 que fortalece a governança e protege a integridade

da Previdência BRB.”

https://www.contatoseguro.com.br/previdenciabrbcanaldeetica
https://www.contatoseguro.com.br/previdenciabrbcanaldeetica

